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Artikel 1 — Definities

1. In deze Algemene Voorwaarden worden de volgende definities gehanteerd:

Algemene Voorwaarden: deze algemene voorwaarden;

Buitenschoolse opvang: Kinderopvang voor kinderen in de leeftid dat zij
basisonderwijs volgen, waarbij opvang wordt geboden voor of na de dagelijkse
schooltijd, evenals gedurende vrije dagen of middagen en in de schoolvakanties;
Dagopvang: Kinderopvang voor kinderen tot de leeftid waarop zij het
basisonderwijs volgen;

Geschillencommissie: de Geschillencommissie Kinderopvang te Den Haag;
Kinderopvang: het bedrijfsmatig en anders dan om niet verzorgen, opvoeden en
bijdragen aan de ontwikkeling van kinderen tot de eerste dag van de maand waarin
het voortgezet onderwijs voor de kinderen begint;

Kinderopvang Tierelier: de vennootschap onder firma Kinderopvang Tierelier,
gevestigd te (5059 AP) Heukelom, gemeente Oisterwijk, aan de Spoordijk 8 en
ingeschreven in het Handelsregister van de Kamer van Koophandel onder nummer
66026946;

Opvang: Buitenschoolse opvang en/of Dagopvang;

Ouder: de bloed- of aanverwant in opgaande lijn of pleegouder van het kind op wie
de Kinderopvang betrekking heeft;

Oudercommissie: advies- en overlegorgaan ingesteld door Kinderopvang Tierelier,
bestaande uit een vertegenwoordiging van Ouders wiens kinderen worden
opgevangen.

Overeenkomst: de overeenkomst tot Kinderopvang tussen Kinderopvang Tierelier
en de Ouder;

Partijen: Kinderopvang Tierelier en de Ouder;

Schriftelijk: Onder schriftelijk wordt ook ‘elektronisch’ verstaan, tenzij de wet zich
daartegen verzet.

Artikel 2 — Toepasselijkheid Algemene Voorwaarden

1. Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op de totstandkoming en uitvoering
van de Overeenkomst tussen Kinderopvang Tierelier en de Ouder.

2. In het geval dat één of meerdere bepalingen uit deze Algemene Voorwaarden nietig
zijn, vernietigbaar zijn, vernietigd worden of anderszins niet rechtsgeldig zijn, zullen
deze bepalingen onverwijld worden vervangen door een bepaling die de strekking van
de oorspronkelijke bepaling zo veel mogelijk benadert. De overige bepalingen blijven
van kracht.
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Artikel 3 — Totstandkoming van de Overeenkomst en
informatieverstrekking

1.

De Overeenkomst komt tot stand door schriftelijke aanvaarding door de Ouder van een
door Kinderopvang Tierelier gedaan aanbod. Kinderopvang Tierelier doet een aanbod
uitsluitend schriftelijk.

De datum waarop de Ouder het aanbod van Kinderopvang Tierelier accepteert, is de

ingangsdatum van de Overeenkomst. Kinderopvang Tierelier bevestigt de ontvangst

van de aanvaarding schriftelijk.

Bij plaatsing op een wachtlijst stelt de ondernemer de ouder hiervan Schriftelijk in

kennis. Zodra een ouder in verband met zijn rang op de wachtlijst daarvoor in

aanmerking komt, zal de ondernemer de ouder alsnog een aanbod als bedoeld in lid 4

doen.

Het aanbod van Kinderopvang Tierelier vermeldt in ieder geval:

o De naam en de geboortedatum van het kind. Indien het kind op het moment van
het aanbod nog niet geboren is, vermeldt het aanbod de vermoedelijke naam en
de vermoedelijke geboortedatum van het kind;

e De beschikbare datum waarop de Kinderopvang aanvangt;

o De aangeboden handelingen op het gebied van individuele gezondheidszorg, mits
de Ouder daar bij de aanmelding om heeft verzocht en Kinderopvang Tierelier
beschikt over de mogelijkheid daartoe;

e De prijs van de Opvang;

e De looptijd van de Overeenkomst;

o De geldende opzegtermijnen;

e De reactietermijn met betrekking tot het aanbod,;

o Deze Algemene Voorwaarden alsmede een verwijzing naar de toepasselijkheid van
deze Algemene Voorwaarden,;

e De meest recente versie van het Informatieboekje van Kinderopvang Tierelier;

e De dagtekening van het aanbod.

Indien een aanbod een beperkte geldigheidsduur heeft of onder voorwaarden wordt

gedaan, dan wordt dit uitdrukkelijk in het aanbod vermeld. Indien het aanbod niet

binnen deze geldigheidsduur en/of onder die voorwaarden wordt aanvaard, vervalt het
aanbod.

Kinderopvang Tierelier kan niet aan haar aanbod worden gehouden indien de Ouder

weet of redelijkerwijs kan weten dat het aanbod, dan wel een onderdeel daarvan, een

kennelijke vergissing of verschrijving bevat.

Artikel 4 — Duur en verlenging van de Overeenkomst

1.

De Overeenkomst wordt aangegaan voor bepaalde tijd en geldt voor de maximale
termijn van het overeengekomen soort Opvang, tenzij schriftelijk een kortere duur is
overeengekomen. Deze kortere duur bedraagt maximaal één jaar. Indien de
Overeenkomst is aangegaan voor een kortere duur dan de maximale termijn, kunnen
Partijen de Overeenkomst (uitsluitend) schriftelijk verlengen. Deze verlenging kan niet
stilzwijgend plaatsvinden.
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2.
3.

Dagopvang duurt maximaal tot de leeftijd waarop het kind basisonderwijs volgt.
Buitenschoolse opvang duurt maximaal van de leeftijd dat het kind basisonderwijs kan
volgen, tot de dag waarop het voortgezet onderwijs van het kind begint.

Artikel 5 — Wijziging van de Overeenkomst

1.

Kinderopvang Tierelier is gerechtigd de Overeenkomst eenzijdig te wijzigen op grond
van zwaarwegende redenen, waaronder in ieder geval begrepen doch niet beperkt tot,
wijzigingen in de wet- en regelgeving dan wel bedrijfseconomische omstandigheden.
Ingeval er sprake is van bedrijfseconomische omstandigheden die de continuiteit van
de locatie waar de Kinderopvang plaatsvindt in gevaar brengt, is er (tevens) sprake
van een zwaarwegende reden zoals bedoeld in artikel 6 lid 4.

Kinderopvang Tierelier informeert de Ouder schrifteliik over een wijziging van de
Overeenkomst.

De gewijzigde Overeenkomst treedt op zijn vroegst één maand na de kennisgeving
van wijziging in werking, of op een latere datum als dit in de kennisgeving is vermeld.
Ingeval wijziging van de Overeenkomst leidt tot een wezenlijke wijziging van de
dienstverlening, dan heeft de Ouder het recht om tot de dag waarop de wijzigingen in
werking treden de Overeenkomst op te zeggen tegen de dag waarop de wijzigingen in
werking treden.

De Ouder heeft het recht om wijzigingen van de Overeenkomst te verzoeken,
bijvoorbeeld met betrekking tot op welke dagen of voor hoeveel dagen in de week
Opvang nodig is. Deze wijziging heeft pas gevolg zodra deze schriftelijk door
Kinderopvang Tierelier is geaccepteerd. Indien de Ouder de Overeenkomst wil wijzigen
in die zin dat er minder dagen Opvang in de week nodig zijn, dan is het bepaalde in
artikel 6 lid 6 van overeenkomstige toepassing.

Artikel 6 — Beéindiging van de Overeenkomst

1.

De Overeenkomst eindigt van rechtswege door het verstrijken van de overeengekomen
termijn, zonder dat opzegging is vereist, of door tussentijdse opzegging door één der
Partijen.
De Ouder is te allen tijde bevoegd de Overeenkomst op te zeggen.
Het is niet mogelijk de Overeenkomst tijdelijk stop te zetten of om de Overeenkomst te
‘pauzeren’. Dit is slechts anders indien dit tussen de Ouder en Kinderopvang Tierelier
schriftelijk is overeengekomen zoals bedoeld in artikel 17 lid 6.
Kinderopvang Tierelier is slechts bevoegd de Overeenkomst op te zeggen indien er
sprake is van een zwaarwegende reden of andere redenen die in de Overeenkomst
zijn benoemd. Onder zwaarwegende reden wordt in ieder geval het volgende verstaan:
a. De situatie dat de ouder gedurende één maand in verzuim is ten aanzien van
zijn betalingsverplichting;
b. De situatie dat de automatische incasso ten minste vier keer is mislukt en het
gesprek als bedoeld in artikel 11 lid 8 niet tot verbetering heeft geleid:;
c. Voortduring van situaties als genoemd in artikel 8 lid 2 sub a en c;
d. De situatie genoemd in artikel 8 lid 2 sub b;
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e. De omstandigheid dat de ondernemer vanwege een niet aan hem toerekenbare
oorzaak langdurig of blijvend niet meer in staat is de overeenkomst uit te
voeren;

f. Een bedrijfseconomische noodzaak die de continuiteit van de locatie waar het
kind is geplaatst in gevaar brengt.

Opzegging vindt plaats door een schriftelijke mededeling aan de andere partij waarin
de reden van de opzegging duidelijk wordt vermeld. De Ouder is evenwel niet verplicht
een reden voor opzegging te vermelden.

De opzegtermijn voor de Ouder bedraagt één maand. De opzegtermijn voor
Kinderopvang Tierelier is een redelijke termijn van ten minste één maand. De
opzegtermijn gaat in op de datum dat de opzegging door de andere partij is ontvangen.
Bij opzegging bij brief geldt de datum van terpostbezorging als datum van ontvangst.
Bij opzegging via e-mail geldt de datum van de e-mail als de datum van ontvangst.
Partijen kunnen kiezen voor een langere opzegtermijn dan de opzegtermijn die in het
vorige lid zijn genoemd. Partijen kunnen niet kiezen voor een kortere opzegtermijn.
Gedurende de opzegtermijn duurt de betalingsverplichting van de Ouder voort.

In afwijking van bovenstaande eindigt de Overeenkomst met onmiddellijke ingang in
geval van het overlijden van het kind.

Artikel 7 — Annulering van de Overeenkomst

1.

De Ouder heeft na totstandkoming van de Overeenkomst het recht de Overeenkomst
te annuleren binnen 14 dagen na ingangsdatum van de Overeenkomst zoals bedoeld
in artikel 3 lid 2 van deze Algemene Voorwaarden. De Ouder geeft schriftelijk de
annulering door, en kan daarvoor gebruik maken van het modelformulier dat als Bijlage
| bij deze Algemene Voorwaarden hoort.

De Ouder is voor de annulering kosten verschuldigd. Deze kosten zijn gelijk aan de
borg die de Ouder bij inschrijving van het kind heeft voldaan. Deze borg blijft derhalve
verschuldigd en zal niet worden terugbetaald door Kinderopvang Tierelier.

Artikel 8 — Toegankelijkheid

1.

De locatie waar de Kinderopvang plaatsvindt, is in beginsel toegankelijk voor het kind
zolang daarover overeenstemming bestaat tussen Kinderopvang Tierelier en de Ouder.
Kinderopvang Tierelier heeft het recht het kind en/of de Ouder de toegang te weigeren
voor de duur van de periode dat een normale Opvang van het kind redelijkerwijs niet
van Kinderopvang Tierelier mag worden verwacht, bijvoorbeeld omdat:

a. Het kind vanwege ziekte of anderszins extra verzorgingsbehoevend is;

b. Het kind en/of de Ouder een risico of bedreiging vormt voor de geestelijke en/of
lichamelijke gezondheid of veiligheid van anderen, na te zijn gewaarschuwd, tenzij
een waarschuwing redelijkerwijs niet van Kinderopvang Tierelier mag worden
verwacht;

c. De Opvang van het kind een normale Opvang van andere kinderen onevenredig
belemmert of verzwaart;
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3.

6.

De in het vorige lid onder b bedoelde omstandigheid is een zwaarwegende reden in de
zin van artikel 6 lid 4. De in het vorige lid onder a en ¢ bedoelde omstandigheden
worden, bij voortduring daarvan, ook als een zwaarwegende reden aangemerkt.
Ingeval de ondernemer het kind en/of de ouder de toegang tot de locatie weigert, treedt
de ondernemer met de ouder in overleg om te zoeken naar een voor alle partijen
acceptabele oplossing voor de situatie.

Indien de ouder het niet eens is met de beslissing van artikel 8 lid 2 om toegang te
weigeren en het overleg met de ondernemer niet tot een oplossing heeft geleid, kan hij
deze beslissing aan de geschillencommissie voorleggen met het verzoek het geschil
volgens de verkorte procedure als bedoeld in het reglement van de
geschillencommissie kinderopvang te behandelen.

Tijdens de verkorte procedure mag de ondernemer de plaats niet opzeggen.

Artikel 9 — Verplichtingen van Kinderopvang Tierelier

1.

Kinderopvang Tierelier is verplicht Kinderopvang te leveren op grond van de
voorwaarden in de Overeenkomst, deze Algemene Voorwaarden en aanverwante
documenten. Daaronder wordt ook begrepen het op de kortst mogelijke termijn
verstrekken van inloggegevens voor de ouders-login.

Kinderopvang Tierelier staat ervoor in dat de Kinderopvang onder haar
verantwoordelijkheid overeenstemt met de geldende wet- en regelgeving en wordt
verricht overeenkomstig de eisen van goed vakmanschap en met gebruikmaking van
deugdelijk materiaal.

Kinderopvang Tierelier staat ervoor in dat de Opvanglocatie geschikt is voor een
verantwoorde Opvang van kinderen.

Kinderopvang Tierelier houdt rekening met individuele wensen van de Ouder voor
zover dit redelijkerwijs van Kinderopvang Tierelier kan worden gevergd.

Bij Dagopvang en Buitenschoolse opvang is Kinderopvang Tierelier verantwoordelijk
voor het kind bij het ophalen, totdat Partijen er redelijkerwijs van uit mogen gaan dat
de overdracht van verantwoordelijkheid daadwerkelijk heeft plaatsgevonden.

Artikel 10 — Verplichtingen van de Ouder

1.

De Ouder houdt zich aan de voorwaarden van de Overeenkomst, deze Algemene
Voorwaarden en aanverwante documenten.

De Ouder draagt er zorg voor dat Kinderopvang Tierelier beschikt over alle relevante
gegevens met betrekking tot het kind, waaronder in ieder geval bijzonderheden van
medische aard en alle gegevens met betrekking tot bereikbaarheid van de Ouder.

De Ouder brengt en haalt het kind op tijd en zorgt er ook voor dat het kind op tijd
gebracht en gehaald wordt door anderen die het kind namens de Ouder brengen of
halen. Onder ‘op tijd’ in de zin van dit artikel wordt verstaan: binnen de openingstijden
van Kinderopvang Tierelier en overeenkomstig overeengekomen tijden voor opvang.
Bij Dagopvang is de Ouder verantwoordelijk voor het kind bij het brengen, totdat
Partijen er redelijkerwijs van uit mogen gaan dat de overdracht van
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6.

verantwoordelijkheid daadwerkelijk heeft plaatsgevonden. Bij Buitenschoolse opvang
maken Partijen hierover schriftelijk afspraken.

De ouder betaalt de ondernemer conform de daarover gemaakte afspraken en binnen
de betalingstermijn, althans draagt hiervoor de verantwoordelijkheid.

Voor het aanvragen van BSO voor vakanties en studiedagen gelden aparte regels die
zijn opgenomen in het informatieboekje. Het informatieboekje maakt integraal en
onlosmakelijk onderdeel van uit van deze algemene voorwaarden.

Artikel 11 — Prijs, facturatie en betaling

1.

De prijs voor de Opvang is vermeld in het aanbod en is inclusief BTW, tenzij
uitdrukkelijk anders vermeld.

Facturatie van de verschuldigde bedragen vindt maandelijks plaats. De factuur is
omstreeks elke 10° van de maand inzichtelijk op de ouders-app. De factuur wordt
desgevraagd kosteloos verstrekt door Kinderopvang Tierelier.

Betaling vindt plaats bij vooruitbetaling middels automatische incasso. Deze
automatische incasso vindt plaats op of omstreeks de 26° van iedere maand
voorafgaand aan de maand waarop het verschuldigde bedrag betrekking heeft.

De Ouder draagt er zorg voor dat er op de dag waarop de automatische incasso
plaatsvindt voldoende saldo op de bankrekening aanwezig is.

Indien de automatische incasso om wat voor reden dan ook niet is gelukt, is de Ouder
van rechtswege in verzuim. In een dergelijk geval dient de Ouder zelf zorg te dragen
voor betaling van het in rekening gebrachte bedrag via het bankrekeningnummer van
Kinderopvang Tierelier zoals dat is vermeld op de desbetreffende factuur en onder
vermelding van het factuurnummer. De Ouder dient deze betaling zo spoedig mogelijk,
doch uiterlijk binnen 14 dagen na factuurdatum, te verrichten.

Indien de automatische incasso niet is gelukt vanwege een reden die is toe te rekenen
aan de Ouder en de Ouder de betaling ook niet handmatig verricht, zal Kinderopvang
Tierelier drie herinneringen sturen. Indien na deze drie herinneringen nog steeds geen
betaling heeft plaatsgevonden, dan geldt dit als een zwaarwegende reden zoals
bedoeld in artikel 6 lid 4.

In de eerste betalingsherinnering geeft Kinderopvang Tierelier de Ouder de
gelegenheid om binnen 14 dagen na ontvangst van de betalingsherinnering alsnog te
betalen.  Verder waarschuwt Kinderopvang Tierelier dan voor de
opzeggingsbevoegdheid van lid 6 van dit artikel en artikel 6 lid 4.

Indien de automatische incasso drie keer niet is gelukt, zal Kinderopvang Tierelier in
gesprek gaan met de Ouder om te bespreken wat de reden daarvan is. Kinderopvang
Tierelier maakt hier een schriftelijk gespreksverslag van op en deelt dit verslag ook met
de Ouder.

Indien na het verstrijken van de termijn in de eerste betalingsherinnering nog steeds
niet is betaald, dan is Kinderopvang Tierelier gerechtigd de wettelijke rente zoals
bedoeld in artikel 6:119 BW in rekening te brengen vanaf de vervaldatum van factuur.
Ook kunnen door Kinderopvang Tierelier gemaakte buitengerechtelijke kosten om
betaling te verkrijgen in rekening worden gebracht conform het bepaalde in artikel 6:96
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BW. De hoogte van de buitengerechtelijke incassokosten is onderworpen aan
wetteliike grenzen die zijn te raadplegen via https://www.rechtspraak.nl/\Voor-
advocaten-en-juristen/Reglementen-procedures-en-formulieren/Civiel/tarieven-
kosten-vergoedingen/Paginas/Staffel-Buitengerechtelijke-Incassokosten.aspx.

Artikel 12 — Aansprakelijkheid

1.

Kinderopvang Tierelier heeft voor de gevallen dat zij ter zake van de Opvang
aansprakelijk kan zijn een verzekering voor wettelijke aansprakelijkheid alsmede
ongevallen afgesloten ten behoeve van de kinderen en het bij Kinderopvang Tierelier
werkzame personeel.

Indien Kinderopvang Tierelier aansprakelijk is, is deze aansprakelijkheid beperkt tot het
bedrag dat in het betreffende geval door de verzekeraar van Kinderopvang Tierelier
wordt uitgekeerd, vermeerderd met het eigen risico.

De Ouder blijft ook tijldens de Opvang aansprakelijk voor de daden van het kind (artikel
6:169 BW).

Artikel 13 — Toepasselijk recht en bevoegde rechter

1.

Op de Overeenkomst is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.

2. De Nederlandse rechter is bevoegd om de oordelen over de Overeenkomst en over

geschillen die daaruit voortvloeien of daarmee samenhangen, niet tegenstaande de
bevoegdheid van de Geschillencommissie Kinderopvang om kennis te nemen van een
geschil zoals bedoeld in artikel 15 van deze Algemene Voorwaarden.

Artikel 14 — Klachtenprocedure

1.

Klachten over (de uitvoering van) de Overeenkomst moeten schriftelijk, volledig en
duidelijk omschreven worden ingediend bij Kinderopvang Tierelier. De Ouder moet de
klacht indienen binnen bekwame tijd nadat hij het gebrek in de prestatie heeft ontdekt
of redelijkerwijs had behoren te ontdekken, waarbij een klacht binnen een termijn van
twee maanden na ontdekking tijdig is.

Kinderopvang Tierelier behandelt een klacht conform haar interne klachtenprocedure.
Bij het opstellen of wijzigen van de interne klachtenprocedure heeft de oudercommissie
een adviesrecht conform artikel 1.60 lid 1 sub e Wet Kinderopvang.

Het Protocol Klachtenprocedure en geschillencommissie Kinderopvang en het intern
klachtreglement zijn inzichtelijk via de ouders-app en worden desgevraagd
toegezonden.

Indien een geschil niet via de interne klachtenprocedure kan worden opgelost ontstaat
een geschil dat vatbaar is voor behandeling door de Geschillencommissie zoals
bepaald in artikel 15.
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Artikel 15 — Geschillencommissie Kinderopvang

1.

Geschillen tussen Kinderopvang Tierelier en de Ouder over de totstandkoming en
uitvoering van de Overeenkomst kunnen door zowel Kinderopvang Tierelier als de
Ouder aanhangig worden gemaakt bij de Geschillencommissie Kinderopvang:
Bordewijkselaan 46, 2591 XR Den Haag (Postbus 90600, 2509 LP Den Haag).
Geschillen die betrekking hebben op dood, lichamelijk letsel of ziekte zijn uitgesloten
van behandeling door de Geschillencommissie. Indien dood, letsel of ziekte
aantoonbaar het gevolg is van handelen of nalatigheid van Kinderopvang Tierelier is
een geschil inzake de gevolgen ontvankelijk, behalve in geval van letselschade.

Een geschil wordt door de Geschillencommissie slechts in behandeling genomen
indien de Ouder zijn klacht eerst bij Kinderopvang Tierelier heeft ingediend.

Leidt de klacht niet tot een oplossing dan moet het geschil binnen 12 maanden na de
datum waarop de Ouder de klacht bij Kinderopvang Tierelier indiende, schriftelijk of in
een andere door de Geschillencommissie te bepalen vorm bij de Geschillencommissie
aanhangig worden gemaakt.

Wanneer een Ouder een geschil aanhangig maakt bij de Geschillencommissie, is
Kinderopvang Tierelier aan die keuze gebonden. Indien Kinderopvang Tierelier een
geschil aanhangig wil maken bij de Geschillencommissie, moet zij de Ouder schriftelijk
vragen zich binnen vijf weken uit te spreken of hij daarmee akkoord gaat. Kinderopvang
Tierelier dient daarbij aan te kondigen dat zij zich na het verstrijken van voornoemde
termijn vrij zal achten het geschil bij de bevoegde rechter aanhangig te maken.

De Geschillencommissie doet uitspraak met inachtneming van de bepalingen van het
voor haar geldende reglement. Het reglement van de Geschillencommissie is
beschikbaar via www.degeschillencommissie.nl/wp-content/uploads/knd-
reglement.pdf en wordt desgevraagd toegezonden. Voor de behandeling van het
geschil is een vergoeding verschuldigd. De beslissingen van de Geschillencommissie
geschieden bij wege van bindend advies.

Uitsluitend de rechter dan wel de Geschillencommissie als bedoeld in dit artikel is
bevoegd kennis te nemen van geschillen.

Artikel 16 — Privacy en gegevensbescherming

1.

Kinderopvang Tierelier zal bij de uitvoering van de Overeenkomst gepaste maatregelen
nemen ter waarborging van de vertrouwelijkheid van de klantrelatie en voldoet daartoe
aan de Algemene verordening gegevensbescherming (AVG). Kinderopvang Tierelier
verwerkt persoonsgegevens van de klant conform haar privacyverklaring. Deze
privacyverklaring is te raadplegen via https://www.kinderopvangtierelier.nl/wp-
content/uploads/2025/06/PRO-16-Protocol-Privacy-statement.pdf
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Artikel 17 — Wijziging, aanvulling en/of uitbreiding van de Algemene
Voorwaarden

1.

Kinderopvang Tierelier is gerechtigd deze Algemene Voorwaarden te wijzigen of te
herzien.

Kinderopvang Tierelier is gerechtigd de Overeenkomst eenzijdig te wijzigen in die zin
dat daarop de meest recente versie van haar Algemene Voorwaarden van toepassing
wordt verklaard. De Ouder verklaart zich door aanvaarding van deze Algemene
Voorwaarden met een dergelijke wijziging akkoord.

Kinderopvang Tierelier informeert de Ouder schrifteliik over een wijziging van de
Algemene Voorwaarden.

De gewijzigde Algemene Voorwaarden treden op zijn vroegst één maand na de
kennisgeving van de wijziging in werking, of op een latere datum als dit in de
kennisgeving is vermeld, tenzij een afwijkende wettelijke termijn is vereist, die dan
wordt toegepast.

Ingeval wijziging van de Algemene Voorwaarden leidt tot een wezenlijke wijziging van
de Overeenkomst, dan heeft de Ouder het recht om tot de dag waarop de wijzigingen
in werking treden de Overeenkomst op te zeggen tegen de dag waarop de wijzigingen
in werking treden.

Individuele aanvullingen dan wel uitbreidingen van deze Algemene Voorwaarden zijn
enkel geldig voor zover deze tussen Kinderopvang Tierelier en de Ouder schriftelijk zijn
overeengekomen.
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Bijlage | — Modelformulier voor ontbinding/herroeping

Dit formulier kan worden gebruikt indien de Ouder de Overeenkomst wil
annuleren/herroepen zoals bedoeld in artikel 7 lid 1 van de Algemene Voorwaarden

Dit formulier alleen invullen en terugzenden als u de overeenkomst wilt ontbinden /
herroepen.

Aan Kinderopvang Tierelier, Spoordijk 8, 5059 AP Heukelom,
welkom@kinderopvangtierelier.nl

Ik/Wij (*) deel/delen (*) u hierbij mede dat ik/wij (*) onze overeenkomst betreffende de
verkoop van de volgende goederen/levering van de volgende dienst (*) herroep/herroepen

(*)

Besteld op (*)/Ontvangen op (*)

Naam/Namen consument(en)

Adres consument(en)

Handtekening van consument(en) [alleen wanneer dit formulier op papier wordt ingediend]

Datum

(*) Doorhalen wat niet van toepassing is.
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